F.A.Q. Klanten

Vraag: Mijn drukmeetplaat geeft deze foutmelding wanneer ik op <<meet>> heb gedrukt.

Tmuwe:meldungKeineVerbindung() >

@5 Geen verbinding met het meettogstel gevonden!
- Gelieve de kabel, stroom, configuratie, etc, te controleren?

Erkan geen meting doorgevoerd worden!

Antwoord:

Vermoedelijk zijn na een update van Windows de installatie-stuurprogramma's verwijderd.
Het is noodzakelijk om de drukmat stuurprogramma's opnieuw te installeren, hiervoor gelden de
volgende stappen:




[ Filters
Beste oversenkomst

== Apparaatbeheer
Far

Configuratieschierm A
Instellingen

W Apparaatbeveiliging

L apparaatbfheer

Klik met de rechtermuisknop op het Windows-pictogram of kijk in de taakbalk van Apparaatbeheer.




.j.- Apparaatbeheer
Bestand Actie Beeld Help

¢ B E HBER B EX®
v & DESKTOP-JIRVUTG
= Afdrukwachtrijen
+ B¥ Andere apparaten
B Onbekend annarast
;d Audio-invoer Stuurpregramma bijwerken
% Batterijen Apparaat uitschakelen

» o= Beeldapparate Apparaat veraijderen
» 5§ Beeldscherma i ; HE

iy Besturing voo Zoeken naar gewijzigde apparaten
l';ﬁ Beveiligingsag 5

\ E
0 Bluetooth SgEnisclugpen

Zoek in USB-bus controllers: Cesys PSAA409v2
Klik met de rechtermuisknop> Apparaat verwijderen

Kies "apparaat verwijderen" en klik op<<Installatie ongedaan maken>>




Het leven in één oogopslag

(S

Microsoft Edge

X3

-

Klik met de linkermuisknop op het Windows-pictogram en klik op Instellingen

Windows-instellingen

g Systeem 3'5 Apparaten D Telefoon @ Netwerk en internet @ Persoonlijke instellingen
eluid, meldingen, = Bluetooth, printers, muis Uw Android-telefoon of iPhone Wi-Fi, viiegtuigstand, VPN Ad
koppelen cherm, ideurer

8= Apps R Accounts v Tid en taal @ Gaming (L Toegankeljkheid
L 1} ] A Spraak, regic, datum = Verteller, vergrootglas, hoeg
dinsteliingen, opticnele 5 ga contrast
ﬁ Privacy - Bijwerken en beveiliging /C) Zoeken
Lo Taal

Locatie, camera Windows Update, herstel, back-

X

Klik vervolgens op<<Bijwerken en beveiliging>>




Windows Update

jnsteﬁiﬂg zoeken E Uw pc i5.bij'geWerkt
£9 Laatst gecontroleerd: vandaag, 13:27

Gebruikstijden wﬁzigen

Geschiedenis van updates weergeven

Geavanceerde opties

Selecteer <<systeemherstel>> in het linker menu




Systeemherstel

Deze pc opnieuw instellen

Als uw pc niet goed werkt, kunt u proberen de fabrieksinstellinge
te herstellen. Hierbij kunt u kiezen of u uw persoonlijke bestande
wilt behouden of verwijderen. Vervolgens wordt Windows opniel
geinstalleerd.

Aan de slag

Geavanceerde opstartopties

Start uw pc op vanaf een apparaat of schijf (zoals een USB-statio
of dvd), wijzig de firmware-instellingen van uw pc, wijzig de
opstartinstellingen van Windows of herstel Windows met een
systeeminstallatiekopie. Hiermee start u de pc opnieuw op.

MNu opnieuw Gpstarteu

Meer herstelopties

Opnieuw beginnen met een schane installatie van Windows

Klik vervolgens op <<Nu opnieuw opstarten>>




Kies een optie

Doorgaan De pc uitzetten

Doorgaan naar Windows 10 (l)

Een apparaat

gebruiken

Een USB-station, netwerkverbinding of
Windows-herstel-dvd gebruiken

Problemen oplossen

Pc opnieuw instelien of geava&ceeme
opties bekijken

Een herstartmenu verschijnt, klik op <<Problemen oplossen>>

© Problemen oplossen

C Ophieuw
instellen

Geavanceerde opties

L

Klik op <<geavanceerde opties>>




Geavanceerde opties

Teruggaan naar de
vorige versie

Herstellen met
installatiekopie

# Windows herstellen met een bepaald
= systeeminstallatiekopiebestand

Opdrachtprompt
De opdrachtprompt gebruiken voor
geavanceerde probleemoplossing

Instellingen voor
UEFI-firmware

Wiizig instellingen in de UEFi-firmware
van uw pc

Klik op <<Meer herstelopies weergeven>>

Klik op <<Opstartinstellingen>>




Opstartinstellingen

1 OMm

olutie inschakelen

eg ladende antimalwarebeveiliging uitschakelen
Automatisch opnieuw opstarten na systeemfout uitschaketen

Klik op <<Opnieuw opstarten>>




Druk op F7
Ga naar de map:

C:\GPM_V7\GpTools\DriverDrukmat64bitsWindows7\psaa2
64bit\SetupPSAA_WinUSB\driver\amd64
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= | GpTools

Start Delen Beeld
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| [ [ = | SetupPSAA WinUse

Start Delen Beeld

e v P <« O5(C) » GPMVT » GpTools s DriverDrukmatbdbitsWindows7 » psaa? 64bit > SetupPSAA WinUSB »

s
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2# Dropbox
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_M 3D-obiecten

« GPM_VT » GpTools » DriverDrukmatédbitsWindows? » psaa2 6dbit » SetupPSAA WinUSE » driver »
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| Hulpprogramma's voor apps amded

Creten Eeeld Eeheren

« GpTools » DriverDrukmatedbitsWindows? » psaa? 8dbit » SetupPSAA_Wi

Maam Gewijzigd op
gang

inf 26,/06/2017 135
lad

= dpinst 13NTONGIGTT
i dpin;l Openen

®2 Als administrator uitvoeren

tte

licens Compatibiliteitsproblemen oplossen

A" & X B X
=
[a]
5

=l

@ logo Uitvoeren met grafische processor b,
Aan Start vastmaken

Scannen met Windows Defender...

Delen

Toevoegen aan archief..,

Toevoegen aan "dpinst.rar”

Inpakken en e-mailen...
tten

Wi 6 i i o

Inpakken naar "dpinst.rar” en e-mailen
ngen

lad

Aan taakbalk vastmaken

Vorige versies terugzetten

nten o
Kopigren naar 5

s

Knippen

Kopigren

Shelkoppeling maken
Verwijderen

Maam wijzigen

Eigenschappen

Klik met de rechtermuisknop op het bestandspictogram "dpinst"




Wizard Apparaatstuurprogramma installeren
nit
Wizard Apparaatstuurprogramma L
E ]
installeren
b
Met deze wizard kunt u de stuurprogramma’s installeren die F
sommige apparaten wvoor uw computer nodig hebben om k
goed te kunnen functioneren.
nk
D
E
=
o
e
=
Klik op Volgende om door te gaan. L
: uz
« Yorige ‘u’ulgenrﬁ ¥ Annuleren .
= £
Klik op <<Volgende>>
- Bureaublad LAl LR EV ] DT

5 dpinst 13/87/2009 16:12
u dpinst 2
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license

Wizard Apparaatstuurprogramma installeren
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@ logo

o
m
o
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De uitgever van dit stuurprogramma kan niet worden
gecontroleerd

o'

De stuurprogramma’s worden geinstalleerd. Dit kan enkele minuten duren. Een = Dit stuurp rogramma n iet installeren

blik geduld. 7 : 5 5
PRI S Ga naar de website van de fabrikant voor een bijgewerkte versie van het

stuurprogramma voor het apparaat.

—> Dit stuurprogramma toch installeren
Installeer alleen stuurprogramma’s van de website van de fabrikant of van
een schijf, Met niet-ondertekendhsoftware van andere bronnen kan de
computer worden beschadigd of kunnen gegevens worden gestolen.

< Vorige Volgende >

! Details weergeven

Klik op <<Dit stuurprogramma toch installeren>>

e

2 BRI |




Wizard Apparaatstuurprogramma installeren

De wizard Apparaatstuurprogramma
installeren IL

]
De stuurprogramma’s ziin op de computer geinstallesrd.

Ll kurt het apparast nu op de computer aansiuiten. Lees eerst de ok
handleiding van het apparaat voordat u dit aansluit op de
computer. 8]
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Klik op <<Voltooien>>
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Ga terug naar de map :
C:\GPM_V7\GpTools\DriverDrukmat64bitsWindows7\psaa2 64bit\SetupPSAA WinUSB
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driver
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=] README
D setup.dat
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Hulpprogramma's voor apps

Beheren
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Gewijzigd op
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Openen

Als administrator uitvoeren
Compatibil i&itsprobl emen oplossen
Uitvoeren met grafische processor
Scannen met Windows Defender...
Delen

Toevoegen aan archief...

Toevoegen aan "Setup.rar”

Inpakken en e-mailen...

Inpakken naar "Setup.rar” en e-mailen

Vorige versies terugzetten

Kopiéren naar

Knippen

Kopigren

Snelkoppeling maken
Verwijderen

Maam wijzigen

Eigenschappen

Klik op Setup.exe alszijnde administrator

SetupPSAA_WinlISB
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27/01/2010
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Map selecteren x

Select program destination directary ...

> fdm OneDrive A
> & Medida
A4 D Deze pc
> _J 3D-ohjecten
» || Afbeeldingen
> [ Bureaublad
i;.j Documenten
1 > ‘- Downloads
J‘! Muziek
> B Video's
ik DS
> CNCWaorkbench

Elinvizion

eSupport

Foot3d-1.0.7.307-win32
Footid-1.1.0.357-win32

Foot3D6.7

GeBich _SCL

Gebiem_sgl_

Gebruikers

GPM VT

GPM_1 Aanmazkdatum: 1/02/2017 &:24 l

E= > GpTemp 2

Map: | Medida

| Nieuwe map maken I II' | Anmuleren |

Hier in de map van onze GPManager installeren we het stuurprogramma




