
F.A.Q. Klanten 

 
 
 
Vraag: Mijn drukmeetplaat geeft deze foutmelding wanneer ik op <<meet>> heb gedrukt. 
 
 

 
 
Antwoord: 
 
Vermoedelijk zijn na een update van Windows de installatie-stuurprogramma's verwijderd. 
Het is noodzakelijk om de drukmat stuurprogramma's opnieuw te installeren, hiervoor gelden de 
volgende stappen: 
 
 
 



 
 

Klik met de rechtermuisknop op het Windows-pictogram of kijk in de taakbalk van Apparaatbeheer. 
 
 
 
 



 
  
 

Zoek in USB-bus controllers: Cesys PSAA409v2 
Klik met de rechtermuisknop> Apparaat verwijderen 

 
 
 

Kies "apparaat verwijderen" en klik op<<Installatie ongedaan maken>> 
 



 
 
 

Klik met de linkermuisknop op het Windows-pictogram en klik op Instellingen 
 

 
 

Klik vervolgens op<<Bijwerken en beveiliging>> 



 

 
 
 

Selecteer <<systeemherstel>> in het linker menu 
 



 
 

Klik vervolgens op <<Nu opnieuw opstarten>> 
 
 



 
 
 

Een herstartmenu verschijnt, klik op <<Problemen oplossen>> 
 
 

 
 
 
 
 
 

Klik op <<geavanceerde opties>> 
 



 
 
 

Klik op <<Meer herstelopies weergeven>> 
 

 
 
 
 
 

Klik op <<Opstartinstellingen>> 
 
 
 



 
 

Klik op <<Opnieuw opstarten>> 
 

 
 



 
Druk op F7 

 
Ga naar de map: 

 
C:\GPM_V7\GpTools\DriverDrukmat64bitsWindows7\psaa2 

64bit\SetupPSAA_WinUSB\driver\amd64 
 
 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 



 
 
 

Klik met de rechtermuisknop op het bestandspictogram "dpinst" 
 
 



 
 

Klik op <<Volgende>> 
 

 
 
 

Klik op <<Dit stuurprogramma toch installeren>> 
 



 
 
 

Klik op <<Voltooien>> 

 
 
 

Ga terug naar de map : 
C:\GPM_V7\GpTools\DriverDrukmat64bitsWindows7\psaa2 64bit\SetupPSAA_WinUSB 

 



 
 
 

Klik op Setup.exe alszijnde administrator 
 



 
 

 
Hier in de map van onze GPManager installeren we  het stuurprogramma  

 


